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Stadtwerke Bernburg GmbH

Ergdnzende Bedingungen der Stadtwerke Bernburg GmbH zu der Verordnung liber Allgemeine Bedingungen fiir die
Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Gas aus dem Niederdrucknetz
(Gasgrundversorgungsverordnung - GasGVV)

1 Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeriten; Mitteilungspflichten, § 7 GasGVV
Andert oder erweitert der Kunde bestehende Anlagen oder méchte er zusétzliche Verbrauchsgeréate anschlieRen, so hat er dies dem
Grundversorger vor Inbetriebnahme schriftlich mitzuteilen, soweit sich durch die Anderung der Gasverbrauch erheblich erhéht. Der Kunde
hat sich in Zweifelsfallen an den Grundversorger zu wenden, der Listen mit meldungspflichtigen Verbrauchsgeraten und Antrége bereithalt.

2 Abrechnung, §12 GasGVV

2.1 Der Verbrauch des Kunden wird jahrlich festgestellt und abgerechnet (Jahresabrechnung). Abrechnungsjahr ist das Kalenderjahr.

2.2 Auf Wunsch des Kunden rechnet der Grundversorger den Gasverbrauch monatlich, vierteljahrlich oder halbjahrlich ab (unterjéhrige
Abrechnung).
Uber die unterjahrige Abrechnung ist eine gesonderte Vereinbarung nach folgende MaRnahme abzuschlieRen:
a) Eine unterjdhrige Abrechnung kann immer nur zu Beginn eines Kalendermonats aufgenommen werden.
b) Der Kunde hat dem Grundversorger seinen Wunsch nach Beginn, Ende sowie Zeitraum der unterjahrigen Abrechnung spéatestens einen
Monat vor dem gewiinschten Anfangsdatum unter Angabe seiner persénlichen Daten, der Verbrauchsstelle und Kundennummer, der
Zahlernummer und ggf. des beauftragten dritten Messstellenbetreibers oder Messdienstleisters in Textform mitzuteilen.
c) Der Grundversorger wird dem Kunden innerhalb von zwei Wochen nach Eingang der Mitteilung des Kunden die Vereinbarung iber eine
unterjahrige Abrechnung tbersenden.

2.3 Nach Erstellung der Jahresabrechnung wird die Differenz zwischen den geleisteten Abschlagszahlungen und dem tatsachlichen
Jahresverbrauch nachberechnet und vergutet.

3 Abschlagszahlungen, § 13 GasGVV
Der Grundversorger erhebt monatlich gleiche Abschlagszahlungen. Dies gilt nicht im Fall einer monatlichen Abrechnung nach Ziff. 2.2. Als
Berechnungsgrundlage fiir die H6he der Abschlagszahlungen wird der Verbrauch aus bereits abgerechneten Zeitraumen herangezogen.
Bei Neukunden bemessen sich die Abschlage nach Erfahrungssatzen vergleichbarer Kundengruppen.

4 Vorauszahlung und Vorkassensysteme, § 14 GasGVV

4.1 Kommt ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen gegeniiber dem Grundversorger nicht oder nicht rechtzeitig nach oder besteht Grund zu
der Annahme, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommen wird, ist der Grundversorger
wahlweise berechtigt, Vorauszahlung der Abschlagsbetrége zu verlangen.

4.2 Die Verpflichtung des Kunden, Vorauszahlungen zu leisten, entfallt, wenn der Kunde samtliche Zahlungsverpflichtungen in zwélf aufein-
ander folgenden Monaten vollstédndig und punktlich erfillt hat.

5 Zahlungsweise, § 16 Abs.2 GasGVV
5.1 Der Kunde ist berechtigt, seine falligen Zahlungen wahlweise durch
a) Lastschriftverfahren
b) Uberweisung
c) Dauerauftrag
d) Bareinzahlung (nur wahrend der Geschéftszeiten im Kundencenter, Karlsplatz 22, 06406 Bernburg)
zu leisten.
5.2 Rechnungsbetrage und Abschlége sind so zu entrichten, dass fuir den Grundversorger keine zusatzlichen Kosten entstehen. MaRgeblich fur
die rechtzeitige Einhaltung der Falligkeitstermine ist der Eingang der Zahlung beim Grundversorger bzw. der Zeitpunkt der Gutschrift auf
dem Konto des Grundversorgers.

6 Zahlungund Verzug, § 17 GasGVV

6.1 Rechnungen des Grundversorgers werden zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung, Abschlagszahlungen zum jeweils
festgelegten Zeitpunkt friihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung féllig.

6.2 Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der Grundversorger, wenn er erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftrag-
ten einziehen lasst, die dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaf Preisblatt (Anlage 1) berechnen. Der Kunde hat das Recht,
nachzuweisen, dass ein Verzugsschaden Uberhaupt nicht oder wesentlich niedriger entstanden ist, als es die Pauschale ausweist.

6.3 Der Kunde hat anfallende Bankkosten flir ungedeckte Schecks (Riickschecks) und Riicklastschriften an den Grundversorger zu erstatten.

Offnungszeiten
Mo 9.00 - 16.00 Uhr
Di 9.00 - 18.00 Uhr

Stadtwerke Bernburg GmbH Tel: 03471-36260 Mi 9.00 - 16.00 Uhr
Kundencenter - Karlsplatz 22 Fax: 03471 - 36 26 26 www.stadtwerke-bernburg.de Do 9.00 - 18.00 Uhr
06406 Bernburg kostenlose Hotline: 0800 - 58 91 747 info@stadtwerke-bernburg.de Fr 9.00 - 14.00 Uhr
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Unterbrechung der Versorgung, § 19 GasGVV

Die Kosten aufgrund der berechtigten Unterbrechung der Grundversorgung sowie der Wiederherstellung der Grundversorgung sind vom
Kunden zu ersetzen. Die entstehenden Kosten werden dem Kunden pauschal gemaf Preisblatt (Anlage 1) in Rechnung gestellt. Der Kunde
hatdas Recht, nachzuweisen, dass die Kosten Uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger sind, als es die Pauschale ausweist.

7.1 Die Wiederherstellung der Grundversorgung erfolgt nur, wenn die Bezahlung der Unterbrechungs- und Wiederherstellungskosten erfolgt ist

und die Griinde fur die Unterbrechung entfallen sind.

7.2 Soweit der Kunde trotz ordnungsgemafer Termin- und Ersatzterminankiindigung nicht angetroffen wird und die erforderlichen Malinahmen

deswegen nicht durchgefiihrt werden kénnen, kann der Grundversorger die dadurch zusétzlich entstehenden Kosten pauschal geman
Preisblatt (Anlage 1) berechnen. Der Kunde hat das Recht, nachzuweisen, dass Kosten Uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich
niedriger sind, als es die Pauschale ausweist.

8.1 Kiindigung, § 20 GasGVV

Die Kundigung des Gasgrundversorgungsvertrages durch den Kunden bedarf der Textform und soll wenigstens folgende Angaben
enthalten:

- Kunden- und Verbrauchstellennummer

- Zahlernummer

- Rechnungsanschrift firr die Schlussrechnung (sofern abweichend von bisheriger Anschrift)

Inkrafttreten

Diese Ergdnzenden Bedingungen treten am 01.01.2015 in Kraft und ersetzen die Ergdnzenden Bedingungen vom 01.10.2012.

Preisblatt zur GasGVV
Gultig ab: 01.01.2018

Zu 6. der Ergédnzenden Bedingungen (Verzug, § 17 GasGVV)
- Mahnung 2,50 Euro
- Nachinkasso / Direktinkasso 52,00 Euro

Zu 7. der Ergadnzenden Bedingungen (Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung, §§ 17, 19 GasGVV)
- Unterbrechung und Wiederaufnahme der Versorgung 52,00 Euro
Bei AuRensperrungen wird der tatsachliche Aufwand in Rechnung gestellt.

- Wiederherstellung der Versorgung 39,00 Euro
Die Wiederherstellung des Anschlusses wird von der vollstandigen Bezahlung der durch die Versorgungsunterbrechung und
Wiederherstellung entstanden Kosten abh&angig gemacht.

- Zinssatz bei Zahlungsverzug und Ratenzahlungsvereinbarungen:
gem. § 288 | BGB fur Verbraucher 5 %-Punkte Uber dem Basiszinssatz

Den vorgenannten Betrédgen, mit Ausnahme der Kosten in Folge von Zahlungsverzug (Mahnung, Sperrung, Nachinkassogang), wird die
Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlich festgelegten Hohe (derzeit 19 %) hinzugerechnet.
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